
 
 

INTERCOM ZA KANCELARIJE, 
SKLADIŠTA I PROIZVODNE HALE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kompletan komunikacioni sistem za 
kancelarije, proizvodne hale i skladišta.            
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POUZDANA VEZA SA ...  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
recepcijom... 
korisni�kom podrškom... 
proizvodnim halama ...  
administracijom ...  
zašti�enim zonama ...  
mobilnim telefonima ...  
spoljnim prostorom ...  

        
 
 
 
© CC • Vers. 2.0 • 07 / 99 • Strana 2 Kancelarije, skladišta I proizvodne hale 

 
 

TISAB d.o.o. – Tošin bunar 143, 11070 Novi Beograd; mail: office@tisab.rs;  www.tisab.rs;  
Tel: + 381 (0)11 3103-999; Fax: + 381 (0)11 2146-434 



 
 

RECEPCIJA I CENTRALA ...  

 

• Osloba�a telefonsku liniju za spoljne pozive (korisnici i 
dobavlja�i)  

• Brza koordinacija. Drugi komunikacioni nivo  omogu�ava 
komunikaciju na mestima na kojima telefoni ne mogu da se 
koriste 

• Brzo lociranje zaposlenih.  
• Brzo i efikasno pretraživanje (kolektivni, grupni i direktni 

pozivi) sa opcijom trenutnog odgovora i  
uspostavljanja veze sa centralom.  

• Integrisan interfonski sistem.  
• Integrisan video nadzor koji se kontroliše sa mesta 

uspostavljanja poziva.  
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PRODAJA I TELEPRODAJA ...  

 

• Poboljšan korisni�ki servis. Dok obra�uje upit, prodavac 
ostaje u kontaktu sa korisnikom. Korisnici ne moraju da 
slušaju muziku na �ekanju.  

• Brza komunikacija sa drugim odeljenjima unutar 
organizacije (npr. sa ra�unovodstvom, proizvodnim 
halama, magacinom i sl..).  

• Brzo lociranje zaposlenih.  
• Brzo i efikasno pretraživanje (kolektivni, grupni i direktni 

pozivi) sa opcijom trenutnog odgovora.  
• Telefon je slobodan da obavlja svoje osnovne funkcije.  
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KANCELARIJE, ADMINISTRACIJA, RA�UNOVODSTVO ..  

 
• Efikasna komunikacija. Istovremeni spoljni pozivi i  

pozivi unutar organizacije (dva paralelna govorna kanala).  
• Brzo lociranje zaposlenih.  
• Brzo i efikasno pretraživanje (kolektivni, grupni ili direktni 

pozivi) sa opcijom trenutnog odgovora.  
• Zna�ajna ušteda vremena. Hands-free režim omogu�ava 

Vam da ne prekidate posao dok razgovarate.  
• Konferencijski pozivi sa radnog mesta.   

 Koordinacija sastanaka i funkcija. Do 6 u�esnika.   
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PROIZVODNE HALE, SKLADIŠTA ...  

 

•    Direktni pozivi zaposlenima. Prilikom odgovora ne 
moraju da prekidaju posao pošto se veza uspostavlja u 
handsfree režimu.  

• Kontakt izme�u zaposlenih mogu� je u svakom 
trenutku �ak i sa onima koji rade na veoma bu�nim 
lokacijama kao što su npr. radnici za mašinama, 
gra�evinski radnici, magacioneri i sl..  

•   Terminali specijalno dizajnirani za teške uslove rada (IP 
65).  

•    Izuzetan kvalitet govorne komunikacije. �ak i u veoma 
bu�nim sredinama.  

• Beži�na komunikaciona rešenja. Za mobilnost korisnika 
(npr. radnici na fabri�kim vozilima, nadzornici).  
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INTERFONI, KONTROLA PRISTUPA ...  
 

• Interfoni na ulazima. Zvono i funkcija otvaranja vrata, sa 
jednog ili više mesta unutar objekta, ali i sa beži�nih 
telefona i druge vrste komunikacione opreme (npr. 
mobilnih telefona, radio-telefona itd.).  

• Integrisan video nadzor. Upravljanje kamerama i 
monitorima direktno sa mesta uspostavljanja veze.  

• Kontrola  vrata i ulaza (npr. da li su zatvorena, 
zaklju�ana, otvorena, zaglavljena itd).  

• Kontrola pristupa. Kodirana brava za zašti�ene zone sa 
ograni�enim pristupom.  
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NADZOR SPOLJNIH PROSTORA ...  
 

 
 
 

• Razglasni sistem. Pozivi i poruke sa mogu�noš�u 
odgovora.  

• Signali za pauzu i evakuaciju, alarmi 
      Upozorenja i obaveštenja na celom prostoru.  
• Kamera za video nadzor. Integracija sistema za video 

nadzor. 
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ALARM I JEDINICA ZA HITNE POZIVE ...  
 

• Pozivi sa interfona na ulazu, hitni pozivi, alarmi.  
 Transfer na centralu i mobilne telefone.  

• Ekonomi�nost. Nema potrebe za prisustvom radnika u 
periodima malog obima posla (npr. no�ni �uvari i sl.)  

• Efikasno upu�ivanje hitnih poziva:  

 -  kapacitet memorije: do 6 razli�itih telefonskih brojeva  

 -  identifikacija glasa na osnovu memorije.  

 -  snimanje digitalnih poruka .  

 -  daljinsko upravljanje ure�ajima (npr. vratima,  

    kapijama, rampama, uklju�ivanje svetla i sl.) pomo�u 

  DTMF tastature.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

© CC • Vers. 2.0 • 07 / 99 • Strana 9 Kancelarije, skladišta I proizvodne hale 
 
 

TISAB d.o.o. – Tošin bunar 143, 11070 Novi Beograd; mail: office@tisab.rs;  www.tisab.rs;  
Tel: + 381 (0)11 3103-999; Fax: + 381 (0)11 2146-434



 

REŠENJE ZA KANCELARIJE, PROIZVODNE HALE 
I SKLADIŠTA ... 

 
 
 
 
 

 

Korisni�ka podrška, Administrativni 
prijem robe,  centar 
centrala,  
info-pult 
 

KOMUNIKACIONI 
CENTAR 

interfon 
telefon 

Vrata, 
kapije, 
kontrola 
pristupa 

Telefonska linija 

 

Javna telefonska 
mreža 
 
Spoljne instalacije 

Rampe 
 
 
 
 
 
 

 

Alarmi & 
sigurnosni sistemi 

 
 
 
 
Perionica 
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sistemi za upravljanje 
video 

 
 
 
 
 
 
 

 
Proizvodna hala 

Telefon za hitne pozive 

Delovi skladišta 

 
Kancelarija  
nadzornika Kontrola lagera 

Kancelarije, skladišta I proizvodne hale  
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